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INTEGRITETSPOLICY VINGA OF SWEDEN

Vinga of Sweden AB, “Vinga of Sweden”, har ett stort fokus pa arbetsomradet informatik och
digitalisering. Vi efterstravar att vara branschledande inom omradet dér visionen &r att erbjuda
helintegrerade totallosningar gentemot kunder och samarbetspartners. Var stravan genomsyrar
saval arbetsprocesser som digitala verktyg dar vi behandlar personuppgifter som beror kunder,
medarbetare och tidigare anstallda inom organisationen.

Vinga of Sweden varnar om den personliga integriteten och féljer Europas lagférordning General
Data Protection Regulation med motivet att erhalla hogsta standard fér samtliga intressenter som
kommer i kontakt med Vinga of Sweden.

Den hér integritetspolicyn beskriver hur Vinga of Sweden forhaller sig till data och information
gallande personuppgifter samt personlig integritet till sa val privatpersoner som anstallda samt
ytterligare intressenter som kommer i kontakt med Vinga of Swedens IT-miljo. Vidare klarlagger
policyn huruvida Vinga of Sweden definierar en personuppgift.
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VAD AR EN PERSONUPPGIFT?

En personuppgift ar all data och information som direkt eller indirekt tillsammans med andra
uppgifter kan kopplas till en idag levande fysisk person. Det innefattar uppgifter som exempelvis:
bild, namn och kontaktuppgifter m.m. som utgor personuppgifter. Nar en aktivitet utférs, sa val
automatisk som manuell, sker en behandling av personuppgiften. Vanliga exempel pa behandling av
en personuppgift ar insamling, registrering, lagring och organisering.

VEM AR ANSVARIG FOR PERSONUPPGIFTERNA SOM INSAMLAS?
Vinga of Sweden ar personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.



VILKA UPPGIFTER SAMLAS IN?

De personuppgifter som Vinga of Sweden behandlar ar ditt for- och efternamn, e-postadress,
telefonnummer, kép-, betal- och orderhistorik, leveransadress samt IP-adress. Uppgifterna sparas
olika lange baserat pa vilken personuppgift det ror sig om och syftet med dess behandling. Vinga of
Sweden foljer de nationella och internationella lagstiftningar och férordningar i férsta rum och
anvander alltid moral samt etik som en stark riktlinje nar det avser marknadsforingsaktiviteter. Det ar
alltid din rattighet att kunna ta tillbaka ett samtycke vid exempelvis marknadsforingsaktiviteter eller
likvardigt i den utstrackning att det inte gar emot lagstiftningar eller férordningar.

VARFOR SAMLAS UPPGIFTERNA IN?

Insamlade personuppgifter anvands for att kunna genomféra uppgifter inom den I6pande
verksamheten samt fullfélja vart atagande gentemot dig och din bestéllning. Om de har uppgifterna
inte insamlas kan Vinga of Sweden inte fullfélja kopeavtalet och ddrmed inte tillhandahalla den
efterfragade produkten.

Vidare insamlas din mailadress for bearbetning i marknadsféringsaktiviteter, kundanpassade
mailutskick, med motivet till intresseavvagning. Vinga of Sweden anser att om du genomfort en
bestallning ur produktsortimentet sa ligger det i ditt intresse att mottaga erbjudanden kring
produkterna. Dock har du som slutkonsument alltid mojligheten att avregistrera dig fran framtida
utskick. Nedan kartldggas vilka personuppgifter som insamlas och dess motiv:

Hantering av din bestdllning

Vi anvander dina personuppgifter for att behandla leverans, avisering och hantering av reklamations-
och garantidrenden. De personuppgifter som insamlas ar for- och efternamn, adress, mailadress,
telefonnummer och képinformation. Vi lagrar de har uppgifterna for att fullgora képeavtalet och de
lagras tillsvidare till Vinga of Swedens interna processer kan fullstandigt efterfélja férordningen.

Fullgérande av organisationens rdttsliga forpliktelser

Vi anvander dina personuppgifter for att kunna fullfélja de rattsliga forpliktelser som finns gentemot
Vinga of Sweden, exempelvis: bokforingslagen, penningtvattslagen, produktsakerhet,
kommunikation och likvardigt. De personuppgifter som insamlas ar for- och efternamn, adress,
mailadress, telefonnummer och kdpinformation. Vi lagrar de har uppgifterna for att kunna
kommunicera med dig som slutkonsument ifall det blivit produktionsfel hos en eller flera produkter
samt for att efterfolja 6vriga rattsliga forpliktelser. De lagras tillsvidare till Vinga of Swedens interna
processer kan fullstandigt efterfélja férordningen.

Hantering av kundservice

Vi anvander dina personuppgifter for att kunna kommunicera och besvara fragestallningar till var
kundservice. De personuppgifter som insamlas ar fér- och efternamn, adress, mailadress,
telefonnummer, din korrespondens och kdpinformation. Vi lagrar de har uppgifterna i vart och ditt
berattigande intresse for att kunna l6sa kundservicedrendet, uppgifterna lagras tillsvidare till Vinga of
Swedens interna processer kan fullstandigt efterfolja forordningen.

Hantering av kampanjer och erbjudanden

Vi anvdnder dina personuppgifter for att kunna tillhandahalla aktiva kampanjer och erbjudanden. De
personuppgifter som insamlas ar for- och efternamn, mailadress och telefonnummer. Vinga of
Sweden anser att om du genomfort en bestéllning ur produktsortimentet sa ligger det i ditt intresse
att mottaga erbjudanden kring produkterna. Dina personuppgifter lagras tillsvidare till Vinga of
Swedens interna processer kan fullstandigt efterfolja férordningen.



VILKA KAN VI KOMMA DELA DINA PERSONUPPGIFTER MED?

Personuppagiftsbitréden. Vi kan komma dela dina personuppgifter till organisationer for att kunna
erbjuda vara tjanster, de héar ar s.k personuppgiftsbitrdden. Det ar ett foretag som kan behandlar
informationen i var rdkning och i enlighet med en rad instruktioner som ar styrda genom ett
bitradesavtal. Vi har personuppgiftsbitrddes avtal som hjalper oss med:

1. Transporter (logistikféretag och speditorer)

2. Betallosningar (kortinlosande foretag)

3. Marknadsforing (reklambyraer)

4. |T-tjanster (drift, teknisk support och underhall av IT-I6sningar inklusive affarssystem)

Om vi delar dina personuppgifter till ett personuppgiftsbitrade gors det endast om uppgiften ar
forenlig med det andamal for vilka vi insamlat personuppgiften. Vi har en 6ppen diskussion och
staller hoga krav pa samtliga personuppgiftsbitraden dar malbilden ar att inneha skriftliga avtal
gentemot samtliga parter.

Sjélvsténdig personuppgiftsansvarig. Vi delar dina personuppgifter med foretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Det har innebar att det foretaget sjalva styr huruvida de behandlar din data
och information, genom sin integritetspolicy och personuppgiftshantering. Féretag inom den har
kategorin ar:

1. Statliga myndigheter (polisen, skatteverket och andra myndigheter).

2. Foretag som skoter allmanna varutransporter.

3. Betallosningar (kortinlésande foretag).

VAR BEHANDLAR VI PERSONUPPGIFTERNA?

Vinga of Sweden lagrar dina personuppgifter inom EU/EES men kan vid underhall vara tvungna att
lagra informationen utanfor de har granserna. Vid de tillfallena vidtas rimliga juridiska, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdkerstéalla en hog skyddsniva.

RATTEN ATT BLI GLOMD

| enlighet med GDPR har du som privatperson ratt att bli bortglémd, det vill sdga fa dina
personuppgifter raderade fran Vinga of Sweden’s register. Observera att det finns lagstiftningar som
staller krav pa oss att personuppgifter lagras, darmed kan inte alltid dina uppgifter raderas. Vi lagrar
dina personuppgifter i 36 manader med motivet att kunna fullfélja eventuella reklamationer.

CV OCH SPONTANANSOKAN

Om du skickar ett CV och/eller ett personligt brev till oss under en rekryteringsprocess lagras de har
pa ett specifikt lagringsutrymme med behorighetsskydd. Nar rekryteringsprocessen sedermera
avslutats raderas det innehallet, samtliga CV:n och personliga brev fran lagringsutrymmet. Vid
spontana ansokningar inkluderande CV och/eller personligt brev lagras de har pa ett specifikt
lagringsutrymme med behdrighetsskydd. Dokumenten lagras i hogst 12 manader och raderas
successivt.

VAD AR EN COOKIS OCH HUR ANVANDS DET?

Det ar en liten textfil bestaende av siffror och bokstdver som skickas fran var webbserver och sparas i
din webblasare eller enhet. Vinga of Sweden anvander framfor allt cookies som férhojer de tjanster
vi tillhandahaller samtidigt som de forbattrar anvandarupplevelsen. Utéver det anvands cookies for
analytiska data samt for att spara funktionell information, sa som sprakinstéallning pa sajten. Vidare
anvands cookies for att nyttja aktiv annonsering inom framfor allt retargeting via Google Adwords



och Facebook. Det har medfor att du erhaller traffsdkra annonser anpassat utifran dina intressen och
tidigare besok.

HUR STYR DU ANVANDNINGEN AV COOKIES?

| webblasaren finns det installningar om hur du hanterar cookies och dess omfattning. Du staller
enkelt in det har genom att bestka webbladsarens installningar och navigerar dig vidare darifran. De
har installningarna inkluderar bland annat hur lange du ska spara dina cookies och vilka cookies du
valjer att nyttja.

BEGRANSNINGAR | UTLAMNANDE AV PERSONUPPGIFTER

Vi pa Vinga of Sweden tar dataintegritet pa storsta allvar och arbetar proaktivt inom omradet, dock
har vi initialt en del begrasningar inom utlamnandet av personuppgifter. Vi arbetar pa att forenkla
processen med utlamnande av personliga data och uppskattar om du som konsument har
overseende med det hér. Enligt GDPR har du som privatperson ratt att fa ett registerutdrag vilket vi
saledes kommer ldmna inom rimlig tidsgrans.

HUR KONTAKTAR DU 0SS?

Vinga of Sweden arbetar kontinuerligt med dataskyddsfragan och integritet vilket kan medféra en
rad funderingar for dig som konsument. Du ar alltid vilkommen att ta kontakt med oss p3;
info@vinga.com.
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